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Od czego zacza¢ by efektywnie zarzgdzaé majgtkiem

organizacji?

W jaki sposob zwiekszyc¢ efektywnos¢ aktywow pracujgcych na zysk organizacji? Od czego
zaczg¢ by wynik naszych dziatan byt rzeczywiscie wyjgtkowy? Artykut odpowiada na te
pytania.

Zarzadzanie majgtkiem to dziedzina, ktdra staje sie coraz bardziej interesujgca z punktu
widzenia wartosci generowanej dla biznesu i sektora publicznego. Dotychczas niedoceniana i
odpychana w dét organizacji, najczesciej kojarzona jest z procesem inwentaryzacji i rozliczeniem
amortyzacji.

Osoby zaangazowane w zarzadzanie majgtkiem to gtownie pracownicy dziatu ksiegowosci,
odpowiedzialni za rozliczenia bilansowe i podatkowe oraz referatu administracji, odpowiedzialni za
zakupy i ewidencjonowanie aktywdw. Serwis i utrzymanie urzadzen przewaznie jest w rekach
uzytkownikéw urzadzen, np. w dziale informatyki, bagdZz w przypadku firm przemystowych w dziale
utrzymania ruchu.

Taka konfiguracja struktur odpowiedzialnych za zarzadzania majatkiem prowadzi do separacji dziatan
i budowy silosow kompetencyjnych, czesto skutkujgcych suboptymalizacja. W efekcie kto inny
odpowiada za kwestie finansowe, kto inny za operacyjne i merytoryczne, a jeszcze kto inny za serwis i
utrzymanie. Poniewaz te trzy obszary czesto sg roztgczne, ich wspodtpraca i wymiana informacji w
tematach optymalizacji efektywnosci uzycia sktadnikdéw majatku nie zawsze jest mozliwa - szczegdlnie,
ze cele operacyjne tych dziatéw sg diametralnie rézne.
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Ksiegowos¢ optymalizuje koszty i ksztattuje obraz bilansu, administracja szuka jak najtanszych Zzrédet
zakupu, a uzytkownicy jak najlepszych rozwigzan z punktu widzenia waloréw eksploatacyjnych
sktadnikdw majatku. Nalezy zaznaczy¢, ze taki obraz byt skutecznie wzmacniany przez systemy ERP,
ktore zarzadzanie majgtkiem traktowaty jako co$ mniej istotnego od finanséw, produkcji czy logistyki.

Wiele lat uptyneto do chwili, gdy majgtek doczekat sie spdjnego podejscia, ktére
obejmowatoby wszystkie aspekty zarzadzania nim w kontekscie celéw strategicznych organizacji.
Krokiem milowym byto opublikowanie normy ISO 55000, ktéra - w kontekscie majgtku - wskazuje na
relacje wigzace cele strategiczne i operacyjne organizacji. Najwazniejszym w mojej ocenie aspektem,
na ktéry norma I1SO 55000 ktadzie nacisk, jest stwierdzenie, ze

,2arzgdzanie aktywami nie jest skoncentrowane na
aktywach jako takich, ale na wartosci jakq generujg dla
organizacji”.

Takie podejscie eliminuje efekty suboptymalizacji i dobrze — z punktu widzenia strategii organizacji -
nakres$la zasady zarzgdzania majatkiem w warstwie operacyjnej.

Na powyzszym diagramie pokazany jest kontekst pomiedzy réznymi aspektami zarzadzania nakreslony
przez norme ISO 55000 i zaimplementowany w systemie informatycznym.
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Rys. 1. Schematyczny obraz obszaréw powigzanych w kontekscie zarzadzania majatkiem (na
przyktadzie systemu AssetsNinja firmy Smartmedia).

Punktem wyjscia do budowy systemu zarzgdzania majgtkiem s biznesowe cele strategiczne
organizacji przetozone na wymagania odnoszace sie do aktywdw i powigzanych z nimi innymi
obszarami organizacji. Pozwala to zidentyfikowaé zaleznosci pomiedzy sktadnikami majatku,
sposobem ich uzycia i pozostatymi dziataniami, takimi jak: finanse czy zarzadzanie zasobami ludzkimi.
Przyktadami takich zaleznosci jest, np. analiza ptynnosci finansowej w kontekscie zakupu nowych
sktadnikdw majatku czy alokowanie czasu pracownikédw na szkolenia zwigzane z eksploatacjg
wybranego sktadnika majatku.
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Warto$¢, o ktérej mowa w normie ISO 55000 generuje sie wtasnie na styku tych dziatai. Nie wystarczy
bowiem korzysta¢ z doskonatego narzedzia. Trzeba miec¢ réwniez pracownikdéw, ktérzy potrafig to
narzedzie uzy¢ i utrzymac w nalezytym stanie. Samo narzedzie musi by¢ dostepne, sprawne i mozliwie
efektywnie uzywane. W aspekcie finansowym jego wartos¢ ksiegowa musi by¢ optymalnie
zobrazowana w bilansie firmy, a rozliczenie amortyzacji spéjne z cyklem Zzycia sktadnika.

Bardzo ciekawym aspektem zarzadzania aktywami jest efektywne wykorzystanie majgtku
w organizacjach ztozonych np. przez podmioty powigzane lub firmy zewnetrzne wspédtpracujace z
naszg instytucjg na zasadach biznesowych. Nieuzywany lub niesprawny sktadnik majgtku generuje
wytacznie koszty. Sktadnik uzywany sporadycznie nie generuje oczekiwanych korzysci. Te wszystkie
aspekty sg istotne w procesach podejmowania decyzji o zakupie lub budowie aktywoéw. Zasadnos¢
inwestycji w nowe sktadniki wynika nie tylko z biezgcych potrzeb, ale tez z analizy aktywdw dostepnych
w catej organizacji i jej otoczeniu biznesowym. Wypozyczenie lub przesuniecie majgtku pomiedzy
jednostkami organizacyjnymi bywa czasami bardziej korzystne, niz zakup nowego sktadnika. Zeby
jednak to zrobi¢ trzeba wiedzie¢, ze sg takie mozliwosci. W organizacjach zorganizowanych na
zasadach siloséw, z ograniczonym dostepem do informacji, bardzo trudno podnosi¢ efektywnos¢
wykorzystania posiadanych aktywodw. Czesto te same urzadzenia uzywane rzadko, bez uzasadnionych
powodow sg zamawiane przez kolejne jednostki organizacyjne. Czesto sg kupowane ,na poétke”, a
organizacja korzysta z nich sporadycznie. Taka sytuacja nie tylko generuje koszty zbednych zakupéw,
ale tez buduje kulture rozrzutnosci i nieszanowania kapitatu.

System zarzadzanie majgtkiem moze budowac niebagatelng wartos¢ dodang dla
organizacji, ale z drugiej strony jest wymagajacy ze wzgledu na metodyke pracy i zaséb informacyjny.
Nie da sie efektywnie zarzgdza¢ aktywami bez planowania celdw i bez dostepu do danych powigzanych
z aktywami. Sposéb i zasady dziatania najczesciej okreslone sg w Strategicznym Planie Zarzadzania
Majgtkiem (SPZM) - catym majatkiem uzywanym do czerpania korzysci przez organizacje, a nie tylko
tych sktadnikéw, ktére sg w ewidencji sSrodkdw trwatych w systemie ERP.

Na diagramie wskazatem dwa typy systemdéw informatycznych, ktére skutecznie
wspieraja caty obszar kontekstowo powigzany z zarzgdzaniem aktywami. System transakcyjny wspiera
ewidencje i obstuge proceséw na poziomie operacyjnym. Petni funkcje bazy wiedzy, zarzadza
odpowiedzialnoscig za sktadniki majatku, przesunieciami oraz procesami jego utrzymania i rozwoju.
Rozlicza amortyzacje, koszty eksploatacji i przektada je na koszty do rachunku wynikéw. System
analityczny pozwala mierzyé efektywnos¢ wykorzystania aktywow i ich wptyw na aspekty bilansowe i
podatkowe organizacji. Pokazuje braki i nadwyzki sktadnikéw, wspiera optymalizacje proceséw
zaopatrzenia.

Zarzadzanie aktywami materialnymi i niematerialnymi, srodkami trwatymi i wyposazeniem,
materiatami eksploatacyjnymi oraz czesciami zapasowymi to ostatni element zaplecza organizacji, z
ktérego mozna czerpaé korzysci - nie mniejsze niz z optymalizacji finanséw, zarzadzania zasobami
ludzkimi czy relacjami z klientem. Przyjecie wiasciwej metodyki nakreslonej w normie 1ISO 55000 oraz
wdrozenie narzedzi informatycznych automatyzujgcych ewidencje i procesy powigzane z majatkiem,
sg kluczem do wzrostu efektywnosci organizacji i uproszczenia zasad jej dziatania.
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